Besondere Geschiftsbedingungen (e GELSEN'NET

fiir optionale Hardware-Module fiir Digital TV
100 % IT vor Ort

1. Geltungsbereich

1.1 Die nachfolgenden Besonderen Geschaftsbedingungen gelten fir die GELSEN-NET
Kommunikationsgesellschaft mbH — nachfolgend GELSEN-NET genannt und den Kunden —
nachfolgend Kunde genannt.

1.2 Diese Besonderen Geschaftsbedingungen gelten fir alle Leistungen im Zusammenhang
mit der kostenpflichtigen Nutzungsiliberlassung von Endgeraten (nachfolgend Hardware-
Module genannt) welche GELSEN-NET als optional zubuchbare Module zu dem aktuellen
Digital TV-Angebot der GELSEN-NET in Ubereinstimmung mit den in Deutschland
anwendbaren Rechtsvorschriften gegeniiber Endkunden erbringt.

1.3 Sie gelten erganzend zu den Allgemeinen Geschéftsbedingungen Digital TV.

2. Vertragsschluss
2.1 Hardware-Module fiir Digital TV kdnnen nur in Verbindung mit einem Vertrag Uber
Digital TV bezogen werden.

2.2 Der Kunde kann Auftrage schriftlich, fernmindlich oder durch Online-Auftrag (z. B. E-
Mail) erteilen. Ein Vertrag kommt durch eine schriftliche, als "Auftragsbestatigung”
bezeichnete Annahmeerklarung von GELSEN-NET, spatestens jedoch mit Bereitstellung
der Hardware-Module zustande. Werden Hardware-Module zusammen mit einem
Neuauftrag flr das Produkt Digital TV beauftragt, erfolgt die Bereitstellung der Module zum
Zeitpunkt der Bereitstellung des Produktes Digital TV.

2.3 Der Inhalt des Vertrages zwischen GELSEN-NET und dem Kunden richtet sich
ausschlieBlich nach dem Inhalt des Auftrags, der Auftragsbestatigung, Preisliste fiir Digital
TV, dieser Bedingungen und den in Punkt 1 genannten Aligemeinen
Geschaftsbedingungen. Im Falle von Widerspriichen in den einzelnen Unterlagen gelten die
Unterlagen in der vorgenannten Reihenfolge.

3 Leistungsarten/Leistungsumfang

3.1 GELSEN-NET (berlasst dem Kunden das Hardware-Modul fiir die Dauer der
vereinbarten Mindestvertragslaufzeit gegen Zahlung eines einmaligen Bereitstellungs-
entgeltes zur Nutzung.

3.2. Das Hardware-Modul bleibt wahrend der Mindestvertragslaufzeit im Eigentum der
GELSEN-NET. Nach dem Ende der Mindestvertragslaufzeit geht das Hardware-Modul in
das Eigentum des Kunden Uber und kann kostenfrei weiterverwendet werden. Der Kunde
tragt in diesem Fall die gewdhnlichen Gerate-Erhaltungskosten selbst. Die Verpflichtung von
GELSEN-NET zum Ersatz darlber hinausgehender Verwendungen ist grundsatzlich
ausgeschlossen.

3.3 Tritt wahrend der Mindestvertragslaufzeit ein Mangel an dem Hardware-Modul auf, ist
der Kunde verpflichtet, dies der GELSEN-NET anzuzeigen. GELSEN-NET wird den Mangel,
sofern er nicht durch den Kunden verschuldet wurde, entweder durch Austausch oder
Reparatur des Hardware-Moduls beheben.

5 Entgelte/ Zahlungsbedingungen
5.1 Die fir die jeweiligen Module zu zahlenden einmaligen oder monatlichen Entgelte
ergeben sich aus der bei Vertragsabschluss giiltigen Preisliste Digital TV.

5.2 Fir optionale Hardware-Module fir Digital TV wird keine Rechnung erstellt.

5.3 Das einmalige Bereitstellungsentgelt wird per Lastschriftverfahren/Einzugsermachtigung
und ab dessen Einfiihrung durch SEPA-Lastschriftmandat vom Konto des Kunden im
Rahmen der fiir das Produkt Digital TV bestehenden Einzugserméachtigung bzw. des SEPA
Lastschriftmandates in Verbindung mit der Abbuchung des monatlichen Entgeltes
eingezogen. Im Ubrigen gelten die Zahlungsbedingungen aus dem jeweiligen Vertrag
entsprechend.

6 Vertragslaufzeit und Kiindigung
6.1 Wird das GELSEN-NET Hardware-Modul als optionales Produktmodul zusammen mit
Digital TV beauftragt, gelten die Laufzeitregelungen des Digital TV-Produktes.

6.2 Bei Zubuchung eines Hardware-Moduls als optionales Produktmodul zu einem bereits
bestehenden Vertrag liber Digital TV beginnt, sofern keine abweichenden schriftlichen
Vereinbarungen getroffen werden, mit der Annahme des Vertrages bzw. der Bereitstellung
oder Lieferung des Hardware-Moduls eine neue Vertragslaufzeit von 24 Monaten. Die
Mindestvertragslaufzeit gilt fir den Gesamtvertrag (Digital TV einschlieflich samtlicher
gebuchter Hardware-Module). Hinsichtlich Verlangerung und Kiindigungsfrist des Vertrags
gelten die Regelungen der Allgemeinen Geschéftsbedingungen Digital TV entsprechend.

GELSEN-NET Kommunikationsgesellschaft mbH
Willy-Brandt-Allee 26, 45891 Gelsenkirchen
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