
IPTV Deutsch monatlich

TV SMART
- 2 Geräte, 2 parallele Streams
- Restart, Replay, Live-Pause

7,90 €

TV BEST
- 5 Geräte, 3 parallele Streams
- Restart, Replay, Live-Pause
- Suche
- Empfehlungsdienst
- Aufnahmefunktion
- Kabelanschluss DVB-C  1)

11,90 €

Sonstige Optionen
zu TV BEST zubuchbar monatlich

Aufnahmespeicher
Erweiterung Speicherplatz, je 100 Std. (max. 2 mal zubuchbar)D

3,50 €

zu TV BEST zubuchbar monatlich

Pay-TV-Paket „Entertainment HD“ 
(ca. 20 Pay-TV-Sender in SD/HD)

10,90 €

Fremdsprachenpaket Bosnisch Basis 4,90 €

Fremdsprachenpaket Kroatisch 2,90 €

Fremdsprachenpaket Serbisch „pink“ 14,90 €

Fremdsprachenpaket Serbisch 4,90 €

Fremdsprachenpaket Polnisch 9,90 €

Fremdsprachenpaket Türkisch 8,90 €

Fremdsprachenpaket Spanisch 2,90 €

Fremdsprachenpaket Portugiesisch 1,90 €

Fremdsprachenpaket Ukraine 
(Wegfall, Änderungen oder Aufschaltung von Sendern
jederzeit möglich)

0,00 €

Optionale Senderpakete
zu TV SMART / TV BEST zubuchbar

 

monatlich

HD-Paket
zusätzliche private Free-TV Sender in HD statt SD

4,00 €

Preise & Tarife IPTV

Sonstige Entgelte einmalig

Anschlusskosten Neuanschluss 
Bereitstellung und Aktivierung

19,90 €

Umzug
innerhalb des mit Glasfaser versorgten Gebietes von GELSEN-NET

19,90 €

Versandkostenpauschale für Hardware 
je Vorgang

9,90 €

Preise für Rechnungstellung
- Online-Rechnung monatlich
- Papierrechnung monatlich

kostenlos
3,00 €

Zurücksetzen des Heimnetzwerkes, der Einkaufs-, 
der Jugenschutz-PIN, je Vorgang

4,90 €

Technikerentgelte (Entstörung) 
Entgelt für Prüfungen durch Fremdtechniker im Falle einer vom 
Kunden selbst verschuldeten technischen Anschlussstörung

109,90 €

Ersatz der Set Top Box im Mietfall, je Ersatzgerät 
Ersatz der bereitgestellten Set Top Box aufgrund eines 
kundenseitig verschuldeten Defektes

159,90 €

Schadensersatz 
je nicht zurückgesandter Miethardware (nach Vertragsende)

99,00 €

Sperre des IPTV-Dienstes aufgrund Zahlungsverzug 
je Sperrung

15,00 €

Aktivierung nach Sperrung des IPTV-Dienstes 
je Entsperrung

15,00 €

Nicht erfüllte Lastschrift bei unzureichender
Kontodeckung3), Zahlungsweise je Lastschrift

5)

Mahnung aufgrund von Zahlungsverzug3)  
Zahlungsweise je Mahnung

3,00 €

Preise für Produktwechsel 
- Wechsel zu einem Produkt, dessen monatlicher Grundpreis4) 

nicht niedriger ist als der Grundpreis3) des aktuell genutzten 
Produktes

- Wechsel zu einem Produkt, dessen monatlicher Grundpreis4) 
niedriger ist als der Grundpreis3) des aktuell genutzten 
Produktes. Dieser Wechsel ist erstmals möglich zum Ablauf der 
Mindestvertragslaufzeit

kostenlos

kostenlos

3 Gebühr je Lastschrift/Mahnung. Gemäß dem Umsatzsteueranwendungserlass (UStAE) unter-
liegen diese Gebühren nicht der Umsatzsteuer. 4 Der monatliche Grundpreis setzt sich zusammen 
aus dem Vertragsprodukt zzgl. des Grundpreises für eventuell gebuchte bzw. zu buchende 
Module. Miethardware ausgenommen.
5 Die Kosten variieren je nach Bank und werden gemäß den jeweiligen Bankgebühren berechnet.
Alle früheren Preise für die oben aufgeführten Produkte und Leistungen verlieren hiermit ihre 
Gültigkeit.

Optionale Hardware
zu IPTV deutsch zubuchbar (max. 3 Set Top Boxen)

Set Top Box P510 (Kauf)
inklusive Bluetooth-Fernbedienung, je Set Top Box

159,90 €
einmalig

Set Top Box P510 (Miete) 2) 
inklusive Bluetooth-Fernbedienung, je Set Top Box

5,00 €
monatlich

Bluetooth-Fernbedienung TH4
Ersatz

29,90 €
einmalig

1 Sofern der Kunde direkt an das GELSEN-NET Glasfasernetz angeschlossen ist und der ONT/ 
Router über einen TV-Ausgang (Koaxial) verfügt, stellt GELSEN-NET dem Kunden im Rahmen von 
TV BEST zusätzlich einen breitbandigen TV-/Hörfunk-Anschluss zur Verfügung. 2 Die Kündigung 
verpflichtet zur Rückgabe des Geräts. Das gemietete Endgerät verbleibt im Eigentum der  
GELSEN-NET.

Preise gültig ab 01.04.2025, inkl. ges. MwSt., Änderungen vorbehalten.
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