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FRITZ!Box Sicherung und Werksreset @ GELSEN-NET

100 % IT vor Ort

Fiir alle gangigen Modelle 74xx, 75xx, 76xx sowie 55xx und 56xx.
Je nach FRITZ!Box Modell und Softwareversion kénnen die Schritte
und Bilder minimal variieren.

Ablauf bei technischer Umstellung:

1. Bei Bedarf Sicherung durchfiihren
(Bedarf besteht dann, wenn die WLAN-Daten gedndert wurden
oder das Telefonbuch auf der FRITZ!Box abgelegt ist.)

2. Laden der Werkseinstellungen

3. Wiederherstellen der Sicherung
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Sicherung durchfiihren @ GELSEN-NET

100 % IT vor Ort

So konnen die wichtigsten Daten der FRITZ!Box gesichert werden.

Schritt 1

Stelle sicher, dass die mobilen Daten deaktiviert
sind. Das kann je nach Gerat variieren.

Stelle auRerdem sicher, dass Du mit dem WLAN
Deiner FRITZ!Box verbunden bist. @

Wenn die mobilen Daten noch aktiviert sind, ist ein Zugriff
auf die FRITZ!Box nicht méglich! Man wird in diesem Fall

. . . . . AlrDrop
auf eine Website weitergeleitet mit der Warnung: Tioox TR0 FG S Fir jeden =
“Versuchen Sie die Benutzeroberfliche der FRITZ!Box
aufzurufen”

Bluetooth

Internet

WLAN
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Sicherung durchfiihren

Schritt 2

Offne einen Webbrowser Deiner Wahl.
Zum Beispiel Safari, Firefox, Chrome, etc.

Gib in der Adresszeile die folgende Adresse ein.
fritz.box

Alternativ versuche es mit der folgenden Adresse:
192.168.178.1

Diese ist auch ohne Mobilfunk erreichbar!

192.168.178.7

1

Melde Dich mit Deinem FRITZ!Box-Kennwort an.

Hast Du dies in der Vergangenheit nicht geandert,
findest Du dieses auf der Unterseite der FRITZ!Box.

Es bildet sich in der Regel aus einem Wort und 4 Ziffern.
Zum Beispiel ,beugen4350”

Schritt 4

Du solltest nun auf der Benutzeroberflache
der FRITZ!Box landen.

Unter Umstanden erscheint noch ein Hinweis,
diesen kannst Du gerne bestatigen.

Driicke oben links auf die drei blauen Balken
(Burgermenti). Es 6ffnet sich das Mend.

@ GELSEN-NET

100 % IT vor Ort

&' FRITZ!Box 7530 AX

FRITZ! Box-Hennwort

4

= [x) Ubersicht

FRITZ!Box 7530 AX
Aktueller Energieverbrauch: 46 %

@ s —

FRITZ!OS: 8.02
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Sicherung durchfiihren

Schritt 5

Driicke erst auf ,System”
und dann auf ,Sicherung”.

Vergebe ein leicht zu merkendes Kennwort.

Die Sicherung beinhaltet

Deine Rufnummern,
Telefonblicher sowie

WLAN-Daten inkl. aller Passworter!

Driicke dann auf ,Sichern”.

@ GELSEN-NET

100 % IT vor Ort

Smart Home
Diagnose
(®) System A
Ercignisse
Energiemonitor
Push Service
FRITZ!Box-Benutzer
Tasten und LEDs

Region und Sprache

Sicherung
Update
= (® sSystem > Sicherung ?
Sichern Wiederherstellen p

(®) Einstellungen sichern

Hier kinnen Sie alle Einstellungen der FRITZ!Box in
einer Sicherungsdatei speichern.

Mit dieser Datei kdnnen Sie die Einstellungen in
dieser FRITZ!Box oder in demselben FRITZ!Box-
Modell vollstandig wiederherstellen. In ein anderes
FRITZ!Box-Modell kinnen Sie aus der Datei nur
ausgewahlte Einstellungen wiederherstellen.

Schiitzen Sie die Sicherungsdatei mit einem
Kennwort.

Kennwort
( Kennwort
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Sicherung durchfiihren @ GELSEN-NET

100 % IT vor Ort

Schritt 7 Bestadtigen

Es erscheint eine Bestdtigungsmeldung.

Diese muss durch kurzes Driicken einer beliebigen Taste Die Ausfilhrung muss zusétzlich bestatigt werden.

an der FRITZ!Box bestatigt werden. 1. Nehmen Sie ein an der FRITZ!Box
angeschlossenes Telefon zur Hand.

Durch erneutes Bestatigen mit ,OK” wird die Sicherung 2. Geben Sie ein: *12900

heruntergeladen. 3. Bestitigen Sie lhre Eingabe mit der

Verbindungstaste.
4. Horen Sie einen Quittungston und legen auf.
Kein Telefon? Bestatigung mit FRITZ!Box-Taste &

Bestatigung mit FRITZ!Box-Taste:

« Alle LEDs an der FRITZ!Box blinken jetzt.

» Driicken Sie kurz eine beliebige Taste an der
FRITZ!Box.

o Zur Bestdtigung der Ausfiihrung leuchten die
LEDs an der FRITZ!Box einmal auf.

Abbrechen

Fiir den Werksreset kann man nun direkt zu Schritt 4 springen.
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Werksreset durchfiihren @ GELSEN-NET

Alle notwendigen Schritte, um eine FRITZ!Box in den Werkszustand zu versetzen.
FRITZ!Boxen mit entsprechendem Branding ziehen bei korrekter Verschaltung alle
anschlussbezogenen Daten automatisch (ZeroTouch).

Schritt 1

Stelle sicher, dass die mobilen Daten deaktiviert
sind. Das kann je nach Gerat variieren.

Stelle auRerdem sicher, dass Du mit dem WLAN
Deiner FRITZ!Box verbunden bist.

Wenn die mobilen Daten noch aktiviert sind, ist ein Zugriff
auf die FRITZ!Box nicht méglich! Man wird in diesem Fall
auf eine Website weitergeleitet mit der Warnung:
“Versuchen Sie die Benutzeroberfliche der FRITZ!Box
aufzurufen”

Internet

WLAN

FRITZ!BOX - SICHERUNG UND WERKSRESET

100 % IT vor Ort

®

AlrDrop
Fur jeden <=

Bluetooth
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Werksreset durchfiihren

Schritt 2

Offne einen Webbrowser Deiner Wahl.
Zum Beispiel Safari, Firefox, Chrome, etc.

Gib in der Adresszeile die folgende Adresse ein.
fritz.box

Alternativ versuche es mit der folgenden Adresse:
192.168.178.1

Diese ist auch ohne Mobilfunk erreichbar!

192.168.178.7

1

Melde Dich mit Deinem FRITZ!Box-Kennwort an.

Hast Du dies in der Vergangenheit nicht geandert,
findest Du dieses auf der Unterseite der FRITZ!Box.

Es bildet sich in der Regel aus einem Wort und 4 Ziffern.
Zum Beispiel ,beugen4350”

Du solltest nun auf der Benutzeroberflache
der FRITZ!Box landen.

Unter Umstanden erscheint noch ein Hinweis,
diesen kannst Du gerne bestdtigen.

Driicke oben links auf die drei blauen Balken
(Burgermenu). Es 6ffnet sich das Mend.

@ GELSEN-NET

100 % IT vor Ort

& FRITZ!Box 7530 AX

FRITZ! Box-Hennwort

5

= [x) Ubersicht

FRITZ!Box 7530 AX
Aktueller Energieverbrauch: 46 %

@ s —

FRITZ!OS: 8.02
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Werksreset durchfiihren @ GELSEN-NET

100 % IT vor Ort

Schritt 5

Driicke erst auf ,System”
und dann auf ,Sicherung”.

FRITZ!Box 7530 AX

WLAN

v
(@) Smart Home
éx Diagnose
(®) System A
Ercignisse
Energiemonitor
Push Service
FRITZ!Box-Benutzer
Tasten und LEDs
Region und Sprache
Sicherung

Update

' . = (® System > Sicherung ?

Im Sicherungsmenii angekommen befinden sich oben

vier Registerkarten. Auf kleinen Bildschirmen erscheinen - _

unter Umstinden nur 2. Sichern Wiederherstellen 2

Die Register weiter hinten erreicht man durch

. . . & Eimetallinmmnn clinobhars

Nachlinkswischen der Register.

Wahle dann den Register ,Werkseinstellungen” aus.
= (®) system > Sicherung ?
£ Meustart Werkseinstellungen

g
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Werksreset durchfiihren @ GELSEN-NET

100 % IT vor Ort

Schritt 7

Driicke auf den blauen Button ,Werkseinstellungen laden
und bestatige die Warnung mit ,OK”.

= (® System > Sicherung ?

" —

< Neustart Werkseinstellungen

Sie kénnen hier die FRITZ!Box auf
Werkseinstellungen zuricksetzen.

Achtung:

« Alle Einstellungen, die Sie in der FRITZ!Box
vorgenommen haben, werden dabei gelGscht,
Deshalb empfehlen wir, vor dem Zurilicksetzen
eine Sicherungsdatei zu erstellen,

= Wenn Sie einen individuellen WLAN-
Netzwerkschlissel oder eine individuelle I1P-
Konfiguration benutzen, miissen Sie die
Netzwerkeinstellungen lhrer Netzwerkgerite
anpassen, um nach dem Zuricksetzen wieder
auf die FRITZ!Box zugreifen zu kdnnen.

Werkseinstellungen laden

Bestitigen

Es erscheint eine Bestatigungsmeldung.

Diese muss durch kurzes Driicken einer beliebigen Taste Die Ausfilhrung muss zusatzlich bestatigt werden.

an der FrtizBox bestatigt werden. 1. Nehmen Sie ein an der FRITZ!Box
angeschlossenes Telefon zur Hand.

2. Geben Sieein: *12900

3. Bestatigen Sie lhre Eingabe mit der
Verbindungstaste.

4, Héren Sie einen Quittungston und legen auf,

Kein Telefon? Bestatigung mit FRITZ!|Box-Taste &

Durch erneutes Bestdtigen mit ,OK” 1adt die FRITZ!Box
nun die Werkseinstellungen.
Der Vorgang dauert zirka 5-10 Minuten.

Bestatigung mit FRITZ!Box-Taste:

» Alle LEDs an der FRITZ!Box blinken jetzt.

« Driicken Sie kurz eine beliebige Taste an der
FRITZ!Box.

» Zur Bestatigung der Ausfiihrung leuchten die
LEDs an der FRITZ!Box einmal auf.

Abbrechen
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Wiederherstellung @ GELSEN-NET

100 % IT vor Ort

So lassen sich zuvor gesicherte Einstellungen wiederherstellen.

Schritt 1 =

I)- Flugmodus

Als

Stelle sicher, dass die mobilen Daten deaktiviert sind.
Das kann je nach Gerat variieren. .
Stelle auRerdem sicher, dass Du mit dem WLAN Deiner ==
FRITZ!Box verbunden bist. = @

Wenn die mobilen Daten noch aktiviert sind, ist ein Zugriff
auf die FRITZ!Box nicht méglich! Man wird in diesem Fall

. A . . . WLaN AlrDrop
auf eine Website weitergeleitet mit der Warnung: FRITT Gov 7530 760 Fir jeden 2
JVersuchen Sie die Benutzeroberfliche der FRITZ!Box =
aufzurufen”

Bluectooth

Internet

WLAN
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Wiederherstellung

Schritt 2

Offne einen Webbrowser Deiner Wahl.
Zum Beispiel Safari, Firefox, Chrome, etc.

Gib in der Adresszeile die folgende Adresse ein.
fritz.box

Alternativ versuche es mit der folgenden Adresse:
192.168.178.1

Diese ist auch ohne Mobilfunk erreichbar!

192.168.178.7

1

Melde Dich mit Deinem FRITZ!Box-Kennwort an.

Hast Du dies in der Vergangenheit nicht geandert,
findest Du dieses auf der Unterseite der FRITZ!Box.

Es bildet sich in der Regel aus einem Wort und 4 Ziffern.
Zum Beispiel ,beugen4350”

Du solltest nun auf der Benutzeroberflache
der FRITZ!Box landen.

Unter Umstanden erscheint noch ein Hinweis,
diesen kannst Du gerne bestdtigen.

Driicke oben links auf die drei blauen Balken
(Burgermenu). Es 6ffnet sich das Mend.

@ GELSEN-NET

100 % IT vor Ort

& FRITZ!Box 7530 AX

FRITZ! Box-Hennwort

5

= [x) Ubersicht

FRITZ!Box 7530 AX
Aktueller Energieverbrauch: 46 %

@ s —

FRITZ!OS: 8.02
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Wiederherstellung @ GELSEN-NET

100 % IT vor Ort

Schritt 5

Driicke erst auf ,System”
und dann auf ,Sicherung”.

WLAN

Smart Home
Diagnose
(®) System A
Ercignisse
Energiemonitor
Push Service
FRITZ!Box-Benutzer
Tasten und LEDs
Region und Sprache
Sicherung

Update

_ _ ' = (® System > Sicherung 2
Wechsle in den Reiter ,Wiederherstellen” und
wahle ,Datei auswahlen”.
Sichern Wiederherstellen >

Wahle die Datei aus dem Downloads-Ordner aus,

gib das Kennwort ein. @ sicherungsdatel

Hier kénnen Sie alle oder ausgewahlte
Einstellungen aus einer Sicherungsdatei
wiederherstellen, Die aktuellen Einstellungen der
FRITZ!Box werden nach einem Klick auf
“Wiederherstellen" Uberschrieben.

Wihlen 5Sie die Datei aus, aus der die FRITZ!Box-
Einstellungen wiederhergestellt werden sollen:

Datel suswihlen  Keine Datei ausgewahit

Hinweis:

+ Mach dem Wiederherstellen der Einstellungen
wird die FRITZ!Box neu gestartet.

* Wenn Sie Einstellungen fir DECT-Gerate
wiederherstellen, miissen Sie danach die
betroffenen Gerdte wieder an threr FRITZ!Box
anmelden, Mutzen Sie fiir eine schnelle
Anmeldung aller bekannten Gerate den
erweiterten Anmeldemodus.
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