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Sicherung und Werksreset

Modelle 74xx, 75xx, 76xx
sowie 55xx und 56xx.

FRITZ!Box
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Verbinde die FRITZ!Box per LAN oder per WLAN mit Dei-
nem internetfähigen Gerät (z. B. Smartphone/Tabl

Inhaltsverzeichnis
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Wiederherstellung ................................. 11

Ablauf bei technischer Umstellung:

1.	 Bei Bedarf Sicherung durchführen
	 (Bedarf besteht dann, wenn die WLAN-Daten geändert wurden 
	 oder das Telefonbuch auf der FRITZ!Box abgelegt ist.)

2.	 Laden der Werkseinstellungen

3.	 Wiederherstellen der Sicherung

FRITZ!Box Sicherung und Werksreset

Für alle gängigen Modelle 74xx, 75xx, 76xx sowie 55xx und 56xx.
Je nach FRITZ!Box Modell und Softwareversion können die Schritte 
und Bilder minimal variieren.
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So können die wichtigsten Daten der FRITZ!Box gesichert werden.

Sicherung durchführen

Stelle sicher, dass die mobilen Daten deaktiviert
sind. Das kann je nach Gerät variieren. 
Stelle außerdem sicher, dass Du mit dem WLAN
Deiner FRITZ!Box verbunden bist.

Wenn die mobilen Daten noch aktiviert sind, ist ein Zugriff 
auf die FRITZ!Box nicht möglich! Man wird in diesem Fall 
auf eine Website weitergeleitet mit der Warnung:
“Versuchen Sie die Benutzeroberfläche der FRITZ!Box
aufzurufen”

Schritt 1
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Öffne einen Webbrowser Deiner Wahl.
Zum Beispiel Safari, Firefox, Chrome, etc.

Gib in der Adresszeile die folgende Adresse ein.
fritz.box
Alternativ versuche es mit der folgenden Adresse:
192.168.178.1
Diese ist auch ohne Mobilfunk erreichbar!

Schritt 2

Melde Dich mit Deinem FRITZ!Box-Kennwort an.
Hast Du dies in der Vergangenheit nicht geändert,
findest Du dieses auf der Unterseite der FRITZ!Box.
Es bildet sich in der Regel aus einem Wort und 4 Ziffern. 
Zum Beispiel „beugen4350“

Schritt 3

Du solltest nun auf der Benutzeroberfläche
der FRITZ!Box landen.
Unter Umständen erscheint noch ein Hinweis,
diesen kannst Du gerne bestätigen.
Drücke oben links auf die drei blauen Balken
(Burgermenü). Es öffnet sich das Menü.

Schritt 4

Sicherung durchführen
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Drücke erst auf „System“
und dann auf „Sicherung“.

Schritt 5

Vergebe ein leicht zu merkendes Kennwort.
Die Sicherung beinhaltet
Deine Rufnummern,
Telefonbücher sowie
WLAN-Daten inkl. aller Passwörter!

Drücke dann auf „Sichern“.

Schritt 6

Sicherung durchführen
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Sicherung durchführen

Es erscheint eine Bestätigungsmeldung.
Diese muss durch kurzes Drücken einer beliebigen Taste 
an der FRITZ!Box bestätigt werden.

Durch erneutes Bestätigen mit „OK“ wird die Sicherung 
heruntergeladen.

Schritt 7

Für den Werksreset kann man nun direkt zu Schritt 4  springen.

Schritt 8
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Alle notwendigen Schritte, um eine FRITZ!Box in den Werkszustand zu versetzen.
FRITZ!Boxen mit entsprechendem Branding ziehen bei korrekter Verschaltung alle
anschlussbezogenen Daten automatisch (ZeroTouch).

Werksreset durchführen

Schritt 1

Stelle sicher, dass die mobilen Daten deaktiviert
sind. Das kann je nach Gerät variieren. 
Stelle außerdem sicher, dass Du mit dem WLAN
Deiner FRITZ!Box verbunden bist.

Wenn die mobilen Daten noch aktiviert sind, ist ein Zugriff 
auf die FRITZ!Box nicht möglich! Man wird in diesem Fall 
auf eine Website weitergeleitet mit der Warnung:
“Versuchen Sie die Benutzeroberfläche der FRITZ!Box
aufzurufen”
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Werksreset durchführen

Öffne einen Webbrowser Deiner Wahl.
Zum Beispiel Safari, Firefox, Chrome, etc.

Gib in der Adresszeile die folgende Adresse ein.
fritz.box
Alternativ versuche es mit der folgenden Adresse:
192.168.178.1
Diese ist auch ohne Mobilfunk erreichbar!

Schritt 2

Melde Dich mit Deinem FRITZ!Box-Kennwort an.
Hast Du dies in der Vergangenheit nicht geändert,
findest Du dieses auf der Unterseite der FRITZ!Box.
Es bildet sich in der Regel aus einem Wort und 4 Ziffern. 
Zum Beispiel „beugen4350“

Schritt 3

Du solltest nun auf der Benutzeroberfläche
der FRITZ!Box landen.
Unter Umständen erscheint noch ein Hinweis,
diesen kannst Du gerne bestätigen.
Drücke oben links auf die drei blauen Balken
(Burgermenü). Es öffnet sich das Menü.

Schritt 4
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Drücke erst auf „System“
und dann auf „Sicherung“.

Schritt 5

Im Sicherungsmenü angekommen befinden sich oben
vier Registerkarten. Auf kleinen Bildschirmen erscheinen 
unter Umständen nur 2.
Die Register weiter hinten erreicht man durch 
Nachlinkswischen der Register.

Wähle dann den Register „Werkseinstellungen“ aus.

Schritt 6

Werksreset durchführen
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Drücke auf den blauen Button „Werkseinstellungen laden“ 
und bestätige die Warnung mit „OK“.

Schritt 7

Es erscheint eine Bestätigungsmeldung.
Diese muss durch kurzes Drücken einer beliebigen Taste 
an der FrtizBox bestätigt werden.

Durch erneutes Bestätigen mit „OK“ lädt die FRITZ!Box
nun die Werkseinstellungen.
Der Vorgang dauert zirka 5–10 Minuten.

Schritt 8

Werksreset durchführen
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Wiederherstellung

So lassen sich zuvor gesicherte Einstellungen wiederherstellen.

Stelle sicher, dass die mobilen Daten deaktiviert sind.
Das kann je nach Gerät variieren. 
Stelle außerdem sicher, dass Du mit dem WLAN Deiner 
FRITZ!Box verbunden bist.

Wenn die mobilen Daten noch aktiviert sind, ist ein Zugriff 
auf die FRITZ!Box nicht möglich! Man wird in diesem Fall 
auf eine Website weitergeleitet mit der Warnung:
„Versuchen Sie die Benutzeroberfläche der FRITZ!Box
aufzurufen”

Schritt 1
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Öffne einen Webbrowser Deiner Wahl.
Zum Beispiel Safari, Firefox, Chrome, etc.

Gib in der Adresszeile die folgende Adresse ein.
fritz.box
Alternativ versuche es mit der folgenden Adresse:
192.168.178.1
Diese ist auch ohne Mobilfunk erreichbar!

Schritt 2

Melde Dich mit Deinem FRITZ!Box-Kennwort an.
Hast Du dies in der Vergangenheit nicht geändert,
findest Du dieses auf der Unterseite der FRITZ!Box.
Es bildet sich in der Regel aus einem Wort und 4 Ziffern. 
Zum Beispiel „beugen4350“

Schritt 3

Du solltest nun auf der Benutzeroberfläche
der FRITZ!Box landen.
Unter Umständen erscheint noch ein Hinweis,
diesen kannst Du gerne bestätigen.
Drücke oben links auf die drei blauen Balken
(Burgermenü). Es öffnet sich das Menü.

Schritt 4

Wiederherstellung
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Drücke erst auf „System“
und dann auf „Sicherung“.

Schritt 5

Wechsle in den Reiter „Wiederherstellen“ und
wähle „Datei auswählen“. 

Wähle die Datei aus dem Downloads-Ordner aus,
gib das Kennwort ein.

Schritt 6

Wiederherstellung


