
Auftrag IPTV

2. Zusätzlich wünsche ich folgende Module
Entertainment HD	 Bosnisch Basis

Kroatisch	 Polnisch

Portugiesisch	 Serbisch

Serbisch „pink“	 Spanisch

Türkisch	 Zusätzl. Aufnahmespeicher, Anzahl  (max. 2)

1. Produktwunsch
YOU YOU+ BEST BEST+

Name

Name

Kundennummer  Glasfaser-Produkt bzw. Bandbreite

Vorname

Vorname

Straße, Hausnummer 

E-Mail-Adresse (u. a. für eventuelle Sender- und Programminformationen erforderlich)

Pers. PIN-Code (Kennwort) für zukünftige telefonische Änderungen; max. 15, min. 5 Zeichen. 

OrtPLZ

Rückrufnummer tagsüber / MobilGeburtsdatum (TT.MM.JJJJ)

4. Was wir von Dir wissen müssen
Wenn Du bereits GELSEN-NET-Glasfaser-Internet-Kunde von uns bist:

Titel

Rückrufnummer tagsüber / Mobil

GELSEN-NET Neukunde:

Frau Herr

3. Zusätzlich buche ich folgende Hardware-Module
Die folgende Hardware wird gegen ein monatliches Entgelt (gemäß Preisliste) 
gemietet. Die Kündigung verpflichtet zur Rückgabe des Geräts. 

Set Top Box P510 (Mietoption) 	 Anzahl:  (max. 2)

Die folgende Hardware wird gegen einen einmaligen Kaufpreis (gemäß Preisliste) 
an den Kunden verkauft.

Set Top Box P510 Anzahl:

Sämtlicher Hardwareversand ist kostenpflichtig entsprechend der jeweils 
aktuellen Preisliste. Max. 3 Set Top Boxen je Vertrag

6. Terminwunsch

Am (TT.MM.JJJJ)
Zum Schaltungstag meines Pur/Pro-Produktes
Zum 01.07.2024

7. SEPA Lastschrifteinzug
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9. Bleibe immer auf dem Laufenden!
Ich bin damit einverstanden, dass GELSEN-NET meine Bestandsdaten
während der Vertragslaufzeit verwendet, um mich über Angebote, Neu- 

	 heiten und Kundenvorteile in Textform und telefonisch zu informieren.

Meine Bestands- und Verkehrsdaten werden höchstens 24 Monate zur be- 
	 darfsgerechten Gestaltung von Webseiten, Produkten und Dienstleistungen 

sowie für personalisierte Werbung verwendet.

Um einen Kontaktweg auszuschließen bitte ankreuzen:
Post      E-Mail      Telefon

Ich kann meine Einwilligung jederzeit, z. B. per Brief, Fax, E-Mail widerrufen. 

Die Hinweise zum Widerrufsrecht, die Begriffsdefinitionen sowie den Daten-
schutzhinweis (siehe nächste Seite) habe ich zur Kenntnis genommen. 

10. Auftragserteilung / Erklärungen / Datenschutz
1. Mit meiner nachstehenden Unterschrift erteile ich der GELSEN-NET Kommu-
nikationsgesellschaft mbH (GELSEN-NET) diesen Auftrag gemäß, den jeweils 
gültigen Preislisten, Leistungsbeschreibungen, Allgemeinen Geschäftsbedin-
gungen (AGB) für IPTV. Mit meiner Unterschrift erkläre ich ausdrücklich, dass 
ich die AGB und Leistungsbeschreibungen und aktuellen Preislisten erhalten 
habe. Das Vertragsverhältnis kommt zustande, wenn der Auftrag von 
GELSEN-NET bestätigt wird. Es gelten die in den AGB und Leistungsbeschrei-
bungen von GELSEN-NET aufgeführten besonderen Mindestlaufzeiten und
Kündigungsfristen.
2. Ich erkläre hiermit, das dem gewählten Produkt entsprechende Produktinfor-
mationsblatt gemäß §1 TKTransparenzV zur Kenntnis genommen zu haben.Das
Produktinformationsblatt ist unter folgendem Link abzurufen: www.gelsen-net.de/
downloads
3. Ich erkläre hiermit, die Vertragszusammenfassung und die vorvertraglichen
Informationen erhalten zu haben.
4. Ich willige ein, dass GELSEN-NET bzw. der Kooperationspartner der SCHUFA
HOLDING AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden (SCHUFA) und / oder der
Creditreform Boniversum GmbH, Hellersbergstr. 11, 41460 Neuss (Boniversum),
Daten über die Beantragung, Aufnahme und Beendigung dieses Vertrages über-
mittelt und die Auskünfte über mich von der SCHUFA / Boniversum erhält (der
konkrete Umfang dieser Einwilligung ist auf der Folgeseite unten abgedruckt).
5. Die Hinweise zum Datenschutz inklusive der Hinweise zu den Verkehrsdaten
sind nachzulesen unter gelsen-net.de/datenschutz.
6. Die Informationen zum gesetzeskonformen Umgang mit Deinen personenbezo-
genen Daten sind nachzulesen unter: www.gelsen-net.de/datenschutz
7. Die Hinweise zur Mindestvertragslaufzeit (siehe unten) habe ich zur Kenntnis
genommen.
8. Mit meiner Unterschrift erkläre ich ausdrücklich, dass ich die Belehrung über das 
Widerrufsrecht erhalten habe.
9. Ich versichere, mit meiner Unterschrift, im Namen aller Anschlussinhaber zu
unterzeichnen.

Datum, Unterschrift

Ich bin einverstanden und verlange ausdrücklich, dass GELSEN-NET sofort mit der 
Ausführung der beauftragten Dienstleistung beginnt. Mir ist bekannt, dass ich bei 
vollständiger Vertragserfüllung durch GELSEN-NET mein Widerrufsrecht verliere.

Datum, Unterschrift

8. Sonstiges

5. Rechnungsversand (Pflichtfeld)
Die Rechnung wird Dir zukünftig kostenlos online in elektronischer Form zur 
Verfügung gestellt.

Ich möchte, dass die E-Mail an folgende E-Mail-Adresse geschickt wird: 	

Bitte beachte, dass bei IPTV eine Vorlaufzeit von 14 Tagen benötigt wird. Bei 
gleichzeitigem Abschluss eines Glasfaser Pur/Pro-Produktes, kann Dein IPTV-
Produkt frühestens zum Schaltungstag aktiviert werden. 

GELSEN-NET akzeptiert ausschließlich das SEPA-Lastschrifteinzugsverfahren. 
Daher bitten wir Dich, das beigefügte Dokument 'SEPA-Lastschrift-Mandat' 
auszufüllen und zu unterzeichnen.



Auftrag IPTV

Bitte sende den ausgefüllten Auftrag an:

GELSEN-NET Kommunikationsgesellschaft mbH
Willy-Brandt-Allee 26 | 45891 Gelsenkirchen | T 0209 7020 | F 0209 702-2100 | info@gelsen-net.de | www.gelsen-net.de
Die genauen Adressen und Öffnungszeiten unserer Service Points erfährst Du unter gelsen-net.de/servicepoints

Druckstand: 01.03.2024, Änderungen vorbehalten.

Von GELSEN-NET auszufüllen

VOID-Nummer

Mindestvertragslaufzeit
Der Vertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen. Keine Mindestvertragslaufzeit. Die Kündigungsfrist beträgt 1 Monat.

Die Mindestvertragslaufzeit für optionale Miethardware beträgt 12 Monate. Das Vertragsverhältnis ist für beide Vertragspartner mit einer einmonatigen Frist zum Ende 
der Mindestvertragslaufzeit in Textform kündbar. Erfolgt keine Kündigung, so verlängert sich der Vertrag auf unbestimmte Zeit und ist jederzeit mit einer Frist von einem 
Monat in Textform kündbar.

Einwilligung zur Datenübermittlung an die SCHUFA / Boniversum / BÜRGEL
„Ich willige ein, dass GELSEN-NET bzw. der Kooperationspartner der SCHUFA HOLDING AG, Kormo-
ranweg 5, 65201 Wiesbaden, (SCHUFA) und / oder der Creditreform Boniversum GmbH, Hellersberg-
str. 11, 41460 Neuss (Boniversum)oder eine andere Wirtschaftsauskunftei Daten über die Beantragung, 
Aufnahme und Beendigung dieses Telekommunikationsvertrages übermittelt und Auskünfte über 
mich von der SCHUFA / Boniversum erhält. Unabhängig davon wird GELSEN-NET bzw. der Koopera-
tionspartner der SCHUFA / Boniversum auch Daten aufgrund nichtvertragsgemäßen Verhaltens (z. B. 
Kündigung wegen Zahlungsverzuges, beantragter Mahnbescheid bei unbestrittener Forderung 
sowie Zwangsvollstreckungsmaßnahmen) übermitteln. Diese Meldungen dürfen nach dem Bundes
datenschutzgesetz nur erfolgen, soweit dies nach Abwägung aller betroffenen Interessen zulässig 
ist. Die SCHUFA / Boniversum  speichert und übermittelt die Daten an ihre Vertragspartner im euro-
päischen Binnenmarkt, um diesen Informationen zur Beurteilung der Kreditwürdigkeit von natürli-
chen Personen zu geben. Vertragspartner der SCHUFA / Boniversum  sind vor allem Kreditinstitute, 
Kreditkarten- und Leasinggesellschaften. Daneben erteilt die SCHUFA / Boniversum  Auskünfte an 
Handels-, Telekommunikations- und sonstige Unternehmen, die Leistungen und Lieferungen gegen 

Kredit gewähren. Die SCHUFA / Boniversum  stellt personenbezogene Daten nur zur Verfügung, wenn 
ein berechtigtes Interesse hieran im Einzelfall glaubhaft dargelegt wurde. Zur Schuldnerermittlung 
gibt die SCHUFA / Boniversum  Adressdaten bekannt. Bei der Erteilung von Auskünften kann die 
SCHUFA / Boniversum  ihren Vertragspartnern ergänzend einen aus ihrem Datenbestand errechneten 
Wahrscheinlichkeitswert zur Beurteilung des Kreditrisikos mitteilen (Score-Verfahren).

Ich kann Auskunft bei der SCHUFA / Boniversum  über die mich betreffenden gespeicherten Daten 
erhalten:

SCHUFA 		  Creditreform	
HOLDING AG		  Boniversum GmbH	  
Kormoranweg 5	 Hellersbergstr. 11	
65201 Wiesbaden	 41460 Neuss	
www.schufa.de	 www.boniversum.de	
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